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RECENZJA ROZPRAWY DOKTORSKIEJ

P. mgr Martyny Kostyry “Zakupy kulturalne vs hedonistyczne i materialne - zwiqzek z
funkcjonowaniem pamieci i dobrostanem konsumentow” napisanej pod kierunkiem

prof. dr hab. Anny Marii Zawadzkiej oraz promotora pomocniczego dr Wiktora Razmusa

Decyzje i zachowania konsumentow to temat niezwykle szeroki, zajmujacy uwage
przedstawicieli wielu dyscyplin. Autorka rozprawy swoja uwage koncentruje na szczegdlnym
rodzaju dobr 1 ustug, jakimi sg dobra z sektora kreatywnego 1 kultury. Doktorantka odwolujac
si¢ do pojecia korzysci doznaniowej proponuje wyodrebnienie nowej kategorii korzysSci
zwigzanej z konsumpcja kulturalng — korzysci poznawczej. W rozprawie podjeto takze probe
szerszego ujmowania korzysci doznaniowej i1 rozbudowania jej, przynajmniej w jednym
badaniu, o perspektywe eudajmonistyczng. Celem rozprawy jest analiza zwigzkéw miedzy
preferowanym typem zakupoéw a funkcjonowaniem pamieci i dobrostanem. Doktorantka
porownuje efekt zakupow kulturalnych w odniesieniu do dwoéch innych ich rodzajow -
hedonistycznych i materialnych. Jak pokazuja wyniki badania pilotazowego oraz analizy profili
latentnych takie rozrdéznienie jest zasadne. Szczegdlnie wyraznie, zaproponowany przez
Doktorantke nowy typ zakupow, tj. kulturalnych, demonstruja wyniki badania pilotazowego,

w ktorym najwyzsze wartos$ci dominacji uzyskaty produkty z tej kategorii. Oznacza to, ze
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reprezentacja produktow kulturalnych w umysle konsumenta zawiera dobrze okreslone jej
prototypy. Zroéznicowanie wartosci wspdtczynnika dominacji nie jest juz tak widoczne w
przypadku dwoch pozostatych typow kategorii zakupow, zwtaszcza hedonistycznych. Ponadto,
obie zastosowane metody (MOCOM, Measuring the Meaning of Consumption Objects, metoda
wydobywania metafor Gerarda Zaltmana) pokazaty, ze niektore produkty stanowig typowe
egzemplarze kazdej z kategorii zakupdw. Jest to nie tylko intersujacy wynik, ale takze
wyzwanie, szczegolnie w przypadku zaplanowanej aktywizacji typu zakupoéw, ktéra powinna
dotyczy¢ wylacznie okreslnego ich rodzaju.

Doktorantka wzajemne powiazania migdzy preferowanym typem zakupow a
funkcjonowaniem pamieci i dobrostanem analizowata w serii pigciu badan. W przyjetym planie
badawczym wskazuje na bardziej ztozone relacje migdzy zmiennymi akcentujac moderacja role
wartosci osobistych oraz statusu spoteczno-ekonomicznego. Ogodlnie, testowany model
powiazan miedzy zmiennymi, kierunek analiz statystycznych, opis wynikéw i ich interpretacja
Swiadcza o dobrym warsztacie naukowym Autorki.

Rozprawa doktorska sklada si¢ z dziesigciu rozdziatéw, wprowadzenia, podsumowania,
bibliografii 1 dziewigciu zatagcznikow. Trzy pierwsze rozdzialy o charakterze teoretycznym
stanowig solidna podstawe¢ autorskiego modelu badawczego zaprezentowanego w rozdziale
czwartym. W kolejnych rozdziatach zostaly przedstawione wyniki badan wilasnych. W tej
czesci rozprawy szczegdlowo przedstawiono takze metode — badane grupy, zastosowane
narzedzia 1 procedur¢ badan. Rozdzial dziesigty to ogdlna dyskusja i podsumowanie
uzyskanych wynikéw. Struktura rozprawy jest klarowna i czytelna.

W rozdziale pierwszym rozprawy Doktorantka krotko przedstawita typy i rodzaje
konsumpcji, stusznie rozbudowujac cze$¢ poswiecong jej specyficznej formie — konsumpcji
kulturalnej. W oparciu o aktualng literature omowiony zostal takze wptyw wartosci osobistych

na zachowania i decyzje konsumentow. W tej czesci rozprawy brakuje uzasadnienia, dlaczego



w badaniach wtasnych skupiono si¢ na dwoch wartosciach - wiadzy i1 kierowaniu sobg, a nie na
przyktad na osiggnigciach czy prestizu. W moim przekonaniu rozbudowanie tego watku
precyzyjniej wskazatoby przyjety kierunek badan, tak jak ma to miejsce w przypadku statusu
spoteczno-ekonomicznego, kolejnej zmiennej ujetej w planie badawczym w roli moderatora.
Odwotanie do hipotezy rezerwy poznawcze] wyraznie wskazuje dlaczego zmienng t¢
uwzgledniono w autorskim modelu badawczym.

Rozdziat drugi rozprawy poswigcony zostal opisowi funkcjonowania umyshu
konsumenta. Szczegolnie cenna z punktu widzenia tematyki pracy jest analiza procesu
budowania wiedzy o §wiecie, w tym porownanie réznych modeli opisujacych organizacje
pamieci semantycznej oraz odniesienie ich do rzeczywistosci rynkowej. Autorka rozprawy
podkresla znaczenie kategorii produktu w procesie przetwarzania informacji przez konsumenta.
Nawigzujac do modeli sieciowych doktadnie omawia metody badania skojarzen, a przytoczone
wyniki badan wyraznie ukazuja, dlaczego kategoria produktow moze by¢ traktowana jako
szczegOlny rodzaj wskazowek pamieci. W dalszej czesci rozdziatlu zostat przedstawiony wpltyw
warto$ci osobistych 1 statusu spoteczno-ekonomicznego na funkcjonowanie poznawcze.
Wptyw wartos$ci osobistych eksplorowany jest poprzez analiz¢ znaczenia celd6w oraz motywacji
wewnetrznej 1 zewngtrznej posrednio, jedynie dosy¢ ogolnie demonstrujac ich znaczenie. Rola
statusu spoleczno-ekonomicznego zostata omowiona doktadniej, tacznie z proba wskazania
mechanizmu lezacego u podtoza tego procesu. Ostatnia czg$¢ rozdziatu ukazuje zwiazki faczace
konsumpcj¢ kulturalng z funkcjonowaniem poznawczym. Doktorantka trafnie rozpoznata luke
w wiedzy dotyczacej korzysci poznawczych ptynacych z konsumpcji kulturalnej. Powigzania
migdzy konsumpcjg kulturalng i funkcjonowaniem poznawczym omodwione zostaly poprzez
analize zwigzkéw miedzy aktywnos$cig kulturalng i procesami poznawczymi. W analizie tej
brakuje autorskiego podsumowania dotyczacego pordwnania konsumpcji kulturalnej z

aktywno$cig kulturalng, wskazania miedzy nimi r6znic i podobienstw.



Na poczatku kolejnego, trzeciego, rozdzialu Autorka rozprawy przedstawila zalozenia
koncepcji dobrostanu subiektywnego i dobrostanu psychologicznego, a nastgpnie omowita
sposob rozumienia dobrostanu w literaturze ukierunkowanej na konsumenta, trafnie
rozpoznajac niespdjnos¢ operacjonalizacji pojecia dobrostanu w tym obszarze badan. Wazne z
punktu widzenia problematyki pracy sa kolejne punkty rozdzialu zawierajace przeglad
aktualnych badan ukazujacych zwiazki dobrostanu z warto$ciami osobistymi, wzajemne
powigzania migdzy zakupami i dobrostanem oraz przede wszystkim dotyczacych relacji
miedzy konsumpcjg kulturalng i dobrostanem.

Ogolnie, cze$¢ teoretyczna rozprawy to solidne, merytoryczne podstawy
zaproponowanego planu badawczego. Zaprezentowany przeglad podej$¢ teoretycznych oraz
wynikoéw badan dotyczacych typologii i uwarunkowan zakupdw, znaczenia kategorii produktu,
korzys$ci poznawczych ptynacych z konsumpcji kulturalnej oraz powigzan migdzy zakupami,
w tym kulturalnymi i dobrostanem $wiadczy o gruntownej znajomosci literatury przedmiotu,
pokazuje takze wysoka umiejetnos$¢ analizy zgromadzonego materiatu.

Rozdzial czwarty zawiera szczegdlowy opis metody badan wiasnych. Postawione pytania
1 hipotezy badawcze zostaly wyprowadzone z teorii oraz wsparte przegladem badan. W moim
przekonaniu odwolanie si¢ do wynikow badan dotyczacych osiagnie¢ akademickich i
szkolnych (str. 84) przy omawianiu zwigzkéw zakupow materialnych z funkcjonowaniem
poznawczym nie jest zasadne, nie dotycza one bowiem proceséw pamigci, ktore sa
przedmiotem badan wlasnych. W tej czgsci rozprawy zabrakto wyjasnienia, dlaczego skupiono
si¢ na wptywie aktywizacji myS$lenia o kategorii zakupow kulturalnych tylko na dobrostan
hedonistyczny bez uwzglednienia dobrostanu eudajmonistycznego. Tym bardziej, ze hipoteza
5 zaklada pozytywny zwigzek miedzy zakupami kulturalnymi 1 dobrostanem

eudajmonistycznym.



Testowane hipotezy =zostaly ujete w postaci przejrzystego modelu badawczego.
Szczegbdlowo zostaty opisane proby badane. Co wazne, kryteria wyboru przedziatu wiekowego
zostaly jasno okre$lone, demonstrujac jednoczes$nie $wiadomos¢ wagi zmiennych
zaktocajacych proces badawczy. Rownie wyczerpujaco zostaly opisane zmienne i sposéb ich
pomiaru. Warto podkresli¢, ze do badania preferencji typu zakupéw wykorzystano kilka
wskaznikow zmiennej. Podobnie w przypadku funkcjonowania pamigci Doktorantka nie
ograniczyla si¢ do jednego jej aspektu czy sposobu pomiaru, ale wykorzystata narzedzia stuzace
do pomiaru sprawnosci pamigci, jej pojemnosci oraz samoceny pami¢ci. Takze dobrostan byt
badany wieloaspektowo z wykorzystaniem réznych sposobéw pomiaru tej samej zmiennej
(dobrostan hedonistyczny).

Rozdziaty od 5 do 10 zawieraja wyniki badan wlasnych. Na poczatku zaprezentowano wyniki
badania pilotazowego, nastepnie wyniki badania ukierunkowanego na weryfikacje istotnosci powigzan
miedzy zakupami kulturalnymi i funkcjonowaniem pamigci oraz dobrostanem. W kolejnych badaniach
testowano wptyw typu zakupow na obie zmienne oraz efekty interakcji z wartosciag wladzy i kierowania
soba oraz z statusem spoteczno-ekonomicznym. Zaplanowane badania majg zaréwno charakter
korelacyjny jak i eksperymentalny, co pozwala na doktadne okreslenie relacji miedzy zmiennymi. Warto
podkresli¢, ze jest to seria czterech badan eksperymentalnych, realizowanych w kilku etapach. Troska
o replikowalno$¢ wynikow to duzy walor rozprawy. Niemniej wazny jest takze fakt zastosowania przez
Doktorantke odmiennych sposobow aktywizacji typu zakupu, zréznicowanych sposobow pomiaru
zmiennych zaleznych oraz réznych schematow eksperymentalnych. Kazde z przeprowadzonych
badan owocuje poglebiong refleksja nad warsztatem badawczym, co prowadzi do jego rozwiniecia i
dopracowania. Najpelniej wida¢ to w ostatnim, czwartym badaniu eksperymentalnym, w ktorym
kryterium doboru materialu aktywizujacego typ zakupu oparto o ekwiwalentnos¢ produktow
zaliczonych do poszczegdlnych typow zakupow. W trzecim badaniu eksperymentalnym sposob
aktywizacji okreslonego typu zakupu byt zbyt zroznicowany. Przyktady produktow reprezentujacych
obie grupy zakupow doznaniowych (kulturalne i hedonistyczne) oraz grupe produktow materialnych

byly nieporownywalne finansowo. Ponadto, w czwartym badaniu eksperymentalnym Doktorantka przed
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wykonaniem wiasciwego badania przeprowadzita dodatkowe badanie, ktorego celem byto wylonienie
produktéw najlepiej reprezentujacych kazda kategori¢ zakupdéw. Ogdlnie, kazde z badan zostato
przedstawione przejrzyscie, z doktadnym opisem przestanek, metody, uzyskanych wynikow oraz ich
podsumowaniem.

Rozdziat dziesigty rozprawy zawiera dyskusje z wnioskami. Rezultaty weryfikacji
empirycznej kazdej z postawionych hipotez zostaly omoéwione szczegotowo w odniesieniu do
dotychczasowych ustalen, co §wiadczy o umieje¢tnosci syntezy niezbednej w pracy badawcze;.
Doktorantka trafnie rozpoznata ograniczenia badan witasnych. Zgadzam si¢, ze trudno
oczekiwa¢ podobnej liczebnosci wytonionych profili konsumentow, ale interesujace jest, czy
cztonkostwo w profilu istotnie roznicowato kazdy z przyjetych w rozprawie wskaznikow
preferencji dokonywanych zakupéw, czyli czestotliwos¢ zakupow, wysokos¢ wydatkdw,
odsetek wydatkéw oraz czas spedzony na okre$lonego typu zakupach. W analizie profili
latentnych Doktorantka zastosowata zagregowang miarg preferencji typu zakupow, ale zabrakto
wyjasnienia, dlaczego zdecydowata si¢ na takie podejscie.

Wysoko oceniam stron¢ formalng rozprawy. Jest ona napisana poprawnie, dobrym
jezykiem. Warto podkresli¢ takze obszerng literature przedmiotu, ktora zostata dobrana
adekwatnie do problematyki badan wiasnych. Recepcji tekstu sprzyja graficzna strona
rozprawy — czytelne rysunki (np. chmura wyrazowa) 1 tabele, ktore przejrzyscie obrazuja
wyniki prowadzonych analiz statystycznych. W zalgcznikach zabraklo ankiety wlasnej
dotyczacej konsumpcji, czyli pokazania metody pomiaru preferencji typu dokonywanych
zakupow zastosowanej w badaniu korelacyjnym.

Rozprawe doktorskg p. mgr Maryny Kostyry oceniam pozytywnie. Stwierdzam, ze
przeprowadzona seria badan $wiadczy o wysokim poziomie kompetencji naukowych
Doktorantki 1 potwierdza jej zdolno$¢ do analizy wynikdéw oraz formulowania wnioskow.
Rozprawa stanowi oryginalne rozwigzanie postawionego problemu naukowego 1 istotnie

uzupelnia luke w dotychczasowej literaturze przedmiotu.



Stwierdzam, ze przedtozona mi do recenz;ji praca doktorska Pani mgr Martyny Kostyry
pt.  Zakupy kulturalne vs hedonistyczne i materialne - zwiqgzek z funkcjonowaniem pamieci i
dobrostanem konsumentow” napisanej pod kierunkiem prof. dr hab. Anny Marii Zawadzkiej
oraz promotora pomocniczego dr Wiktora Razmusa spetnia wymogi stawiane pracom
doktorskim, zgodnie z przepisami ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym 1 nauce z dnia 20
lipca 2018 r. oraz ustawy Przepisy wprowadzajace ustawe — Prawo o szkolnictwie wyzszym i
nauce z dnia 3 lipca 2018 r. 1 wnioskuje¢ o dopuszczenie Pani mgr Martyny Kostyry do dalszych

etapow przewodu doktorskiego.

Matgorzata Niesiobgdzka



